Rovaniemen kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet seka eettiset ohjeet
KH: 16.3.2026 § KV XX XXXX §

ROVANIEMI

Rovaniemen
kaupunkikonsernin sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan
perusteet seka eettiset ohjeet

Tama asiakirja korvaa aiemmat:
Rovaniemen kaupungin riskienhallinnan perusteet KV 15.4.2024 § 16
Rovaniemen kaupungin sisaisen valvonnan ohje KH 8.12.2008 § 471

Sisallys

Rovaniemen kaupunki

Konsernihallinto
1

Sisainen - Ei sisalla henkilotietoja



Rovaniemen kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet seka eettiset ohjeet
KH: 16.3.2026 § KV XX XXXX §

ROVANIEMI

3 PN 0 T =1 5 1 o JOUR OO 2

2. Rovaniemen kaupunkikonsernin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet .3

2.1 MAATITEIMUA ..ottt 4
2.2 Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tehtavat ja vastuut ...........ccoeeevivinicincnnes 6

3 Kokonaisvaltainen riskienhallinta ja sisdinen valvonta osana kunnan ja

kuntakonsernin johtamis- ja hallintojarjestelmaa..........c.ccocoeeveeneenicinienicrnierniereiennne 8
3.1 Sisaisen valvonnan yleiset Periaatteet......cooceererrieierreneneererrineeereereeeeseseeneseens 9
3.1.1 ValvontajArjeStelmA.......cocceeueerereeeieirieeieieirirecie ettt ettt bens 9
3.1.2 Sisdisen valvonnan 0Sa-alUEet.........ccccerrrieereirniiierineeeerence et sesseeesenens 9
3.1.3 Sisaisen valvonnan tOtEULUS.........ccoueuieinieiiieiieiieiieici e ssaens 10

4 Kokonaisvaltainen riskienhallinta..........ccocvveeeereninierernnnicnieecceeneeeeeeenenne 11
4.1 Riskienhallinnan yleiSet PEriaatteet .......coceerreeerrerenierernereeeereireeeierseseseeresseseeaenes 12
4.2 Turvallisuusjohtaminen ja organisaatioturvalliSuus.........ccccceeveeeeeencrcnencrcnenncncne. 13
4.3 Varautuminen ja jatkuvuudenhallinta.........c.cooeernenieennnceennceseneeeeneeneeeenes 14
4.4 TIELOTUIVA ..ot 14

5 RiSKieNhallintapTOSESSI ..c.cucveerieueieiririeieieirirceie ettt ses 15
5.1 Riskien tunnistaminen ja [UOKItteIU .........coccvviciiciniciviciicicccce, 16
5.2 RiSKIEN TUOKITLEIUL....cuvieiiiiiiicicicicec et ssaaes 17
5.3 RiSKIETL QrVIOINEI . evvevreeeeierriicieietsirecicie sttt receies sttt besesseneans 19
5.4 Riskien halliNta........ccoceuieinieiniiiniiiiecc e sesaes 20
5.4.1 Riskienhallintasuunnitelma .......c.ccoeeeeerenincereirnnicereeeceereereee e 21

5.5 Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointi ja raportointi ..........cceeeeeeerenenee 22
5.5.1 Riskienhallinnan vUOSIKEllO .......c.coveceeriniiceiniiiecceceree s 23

6 THLIVEIVOIIISTIUS ....uvuiueveiiiecietrirecicie ettt 24
7 EETUSEL PETIAATEEET ...cuuvveeececieirieciete ettt ettt ettt 25
7.1 KOTTUPLIO 1ottt ettt bbbttt st bbb 26
7.2 EETLISYYS vttt et sasr ettt et s et 27
7.3 Eturistiriidat ja taloudellisten etuuksien vastaanottaminen .........c.cccoeeevvrencenen 28
7.4 Sivutoimet, sidonnaisuudet ja €StEEllISYYS .....cccevrereeuerrnereererrirereeierereeieseseeaenens 32

Rovaniemen kaupunki

Konsernihallinto

Sisainen - Ei sisalla henkilotietoja



Rovaniemen kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet seka eettiset ohjeet

KH: 16.3.2026 § KV XX XXXX §

ROVANIEMI

1. Johdanto

Kaupunginvaltuuston tulee kuntalain mukaan paattaa sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteista, jotka koskevat kunnan omaa toimintaa seka
kuntakonsernia, mukaan lukien tytaryhteisot.

Hyvan hallintotavan mukaista paatoksentekoa ohjaavat lainsdddantd' ja
kaupungin hallintosaanto. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan vyleiset
jarjestamisvastuut ja periaatteet on maaritelty hallintosaannossa ja muissa
ohjaavissa asiakirjoissa® Hyvin toteutuva sisdinen valvonta ja riskienhallinta
huomioidaan paatoksenteon kaikilla tasoilla.

Rovaniemen  riskienhallinnan  jarjestaminen  perustuu  kaupungin
perustehtavaan, toimintaymparistdn analysointiin, kaupunkistrategiaan seka
toiminnan ja talouden tavoitteisiin. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
asianmukainen jarjestaminen koskee kaikkia Rovaniemen kaupungin ja
kaupunkikonserniin kuuluvia toimielimia, tilivelvollista johtoa, esihenkil6ita ja
henkilostéa. Kaupungin sisainen valvonta ja riskienhallinta perustuvat
jarjestelmalliseen ja dokumentoituun toimintatapaan.

Tytaryhteisojen tulee raportoida konsernijohdolle merkittavista riskeista seka
riskienhallinnan toimivuudesta ja riittavyydesta vuosittain. Raportointi
toteutetaan tytaryhteison sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteossa,
jossa tulee selostaa hallituksen tietoon tulleet merkittavimmat riskit ja
epavarmuustekijat seka periaatteet, joiden mukaan sisainen valvonta ja
riskienhallinta on jarjestetty. Tytaryhteison hallituksen on raportoitava
valittdmasti konsernijohdolle, mikali yhtion toimintaan liittyvan merkittavan
riskin realisoituminen vaikuttaa todennakoiselta tai on jo toteutunut.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tulee kattaa kaupungin ja
kaupunkikonsernin oman toiminnan lisaksi myos toiminta, josta kunta vastaa
lainsaadannon, omistuksen, ohjaus- ja valvontavastuun seka muiden
velvoitteiden tai sopimusten nojalla.

! Hallintolaki 434 /2003 ja Kuntalaki 410 /2015.
2Hallintoséénto, Konserniohje ja Hyva hallinto- ja johtamistapa kaupungin tytaryhtioissa sekd sisdisen tarkastuksen toimintaohje
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Tassa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet seka eettiset ohjeet -
asiakirjassa maaritellaan kaupungin tahtotila sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan tavoitteista, periaatteista ja prosessista seka yleisohjeet
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan raportointiin ja
riskienhallintasuunnitelmien tuottamiseen. Riskienhallinnan toteuttamisen
tueksi on koottu yhdenmukainen kaytantd kaupungin palvelu- ja
vastuualueille. Tytaryhteison yhtiokokouksen tai vastaavan ylinta paatosvaltaa
kayttavan hallintoelimen tulee hyvaksya Rovaniemen kaupunkikonsernin
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet seka eettiset ohjeet ja
hyvaksya siina annetut toimintaohjeet yhteisoa sitoviksi niiden
lainmukaisuutta koskevalla edellytyksella, jos toiminnan laatu ja laajuus sita
vaatii ja jos sisdista valvontaa ja riskienhallintaa ei ole muutoin jarjestetty. Myos
tytaryhteisdjen omien tytaryhteisdjen tulee hyvaksya kaupungin Rovaniemen
kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet
hallintoelimissaan.

2. Rovaniemen kaupunkikonsernin sisdisen valvonnan ja

riskienhallinnan perusteet

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa toiminnan
laillisuus, taloudellisuus ja tuloksellisuus seka edistaa hyvaa hallinto- ja
johtamistapaa.

Rovaniemen kaupungin sisainen valvonta on osa kaupungin
johtamisjarjestelmaa seka kunnan johdon ja hallinnon tyovaline, jonka avulla
arvioidaan asetettujen tavoitteiden toteutumista, toimintaprosesseja ja
riskeja. Valvonnan tarkoituksena on edistaa organisaation tehokasta
johtamista, riskien hallintaa, toiminnan kehittamista ja tuloksellisuuden
arviointia.®

Rovaniemen  kaupungin  riskienhallinnan  tarkoitus on  turvata
kaupunkikonsernin palvelutuotantoa ja toimia perustana hyvalle hallinnolle ja
yleiselle turvallisuudelle. Riskienhallintaa ohjaavat kaupungin arvot, strategia

3vrt Korento, S. & Ylitalo M-L. Kuntaliiton suositus: Kuntalain sisdistd valvontaa ja riskienhallintaa koskevien sddnndsten

toimeenpano. https: / /www.kuntaliitto.fi /sites /default /files /media /file /Sisainen_valvonta 09122013.pdf Haettu 8.9.2025.
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ja tavoitteet seka kuntalaisten hyvinvointi. Riskienhallintaprosessi kytkeytyy
vuosittaiseen toiminnan ja talouden suunnittelu- ja raportointiprosessiin.

Riskienhallinnan avulla tunnistetaan organisaation toimintaan mahdollisesti
vaikuttavat tapahtumat ja saatetaan ne organisaation hyvaksymalle tasolle.
Riskienhallinnan onnistuminen on yksi taloudellisuuteen, tehokkuuteen ja
kaupungin imagoon vaikuttava menestystekija.

Riskienhallintaan liittyy laheisesti myos valmiussuunnittelu, jonka tavoitteena
on varmistaa kaupungin varautuminen erilaisiin uhkiin seka toiminnan
jatkuvuus mahdollisten hairiétilanteiden tai toteutuneiden riskien jalkeen.

2.1 Maaritelmia

Sisdiselld valvonnalla tarkoitetaan yleisesti kaikkia niita kunnan ja
kuntakonsernin toiminta- ja menettelytapoja, joilla tilivelvolliset ja muut
esimiehet pyrkivat varmistamaan, etta

e kunnan toiminta on taloudellista ja tuloksellista,

e paatosten perusteena oleva tieto on riittavaa ja luotettavaa,

e lain saannoksia, viranomaisohjeita ja toimielinten paatoksia

noudatetaan ja etta
e omaisuus ja resurssit turvataan.*

Riski: on mahdollinen tapahtuma tai tapahtumaketju, joka voi vaarantaa
tavoitteiden saavuttamisen Ilyhyella tai pitkalla aikavalilla tai uhata
organisaation mainetta. Riski ei ole ainoastaan negatiivisen asian mahdollinen
tapahtuminen, vaan myos se, etta jokin voimavarojen mahdollistama hyva jaa
toteutumatta.

Riskienhallinta: on osa sisaista valvontaa ja normaalia Rovaniemen
kaupunkikonsernin toiminnan suunnittelua, paatdksentekoa seka toiminnan
arviointia. Se toteutuu osana paivittaistehtavia seka toimintaprosesseja ja on
osa toiminnan jatkuvaa ja jokapaivaista ohjausta ja johtamista. Hyvalla
riskienhallinnalla voidaan ennakoida ja tunnistaa, analysoida ja hallita
toimintaan ja omaisuuteen liittyvia uhkia ja mahdollisuuksia. Riskienhallintaa
toteuttaessaan johto ja paatoksentekijat ottavat kantaa siihen, miten suuria

4 Korento, S. & Ylitalo M-L. Kuntaliiton suositus: Kuntalain sisdistd valvontaa ja riskienhallintaa koskevien sdanndsten
toimeenpano. https://www.kuntaliitto.fi/sites /default /files /media /file /Sisainen_valvonta_09122013.pdf Haettu 8.9.2025.

Rovaniemen kaupunki

Konsernihallinto

5

Sisainen - Ei sisalla henkilotietoja



Rovaniemen kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet seka eettiset ohjeet
KH: 16.3.2026 § KV XX XXXX §

ROVANIEMI

riskeja ollaan valmiita ottamaan. Hyva riskien arviointi auttaa
paatoksentekijoita tekemaan tietoisia valintoja, asettamaan toimintoja
tarkeysjarjestykseen ja erottamaan vaihtoehtoiset toimintatavat.

Riskien arviointi on osa riskienhallintaa: Riskienarviointi on prosessi, jonka
avulla tunnistetaan ja arvioidaan tavoitteiden saavuttamista uhkaavia riskeja ja
menettelytapoja riskien hallintaa:

- Organisaatio maarittelee tavoitteensa riittavalla selkeydella, jotta
tavoitteita uhkaavat riskit voidaan tunnistaa ja arvioida.

- Organisaatio tunnistaa tavoitteiden saavuttamista uhkaavat riskit koko
organisaation tasolla ja analysoi riskit, jotta niiden hallintakeinoista
voidaan paattaa.

- Organisaatio huomioi vaarinkaytosten mahdollisuuden arvioidessaan
riskeja.

- Organisaatio tunnistaa ja arvioi muutoksia, jolla voi olla merkittava
vaikutus sisaiseen valvontajarjestelmaan.

Sisdinen tarkastus on osa sisaista valvontaa. Sisainen tarkastus tukee
organisaatiota sen tavoitteiden saavuttamisessa ja arvioinnissa tarjoamalla
objektiivisen, riippumattoman ja jarjestelmallisen  lahestymistavan
organisaation riskienhallinta-, valvonta-, johtamis- ja hallintoprosessien
tuloksellisuuden arviointiin ja kehittamiseen.

2.2 Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tehtavat ja vastuut

Valtuusto paattaa kunnan ja kuntakonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
perusteista ja edellyttda, ettd kuntakonsernin kaikissa toiminnoissa ja kaikilla
organisaation tasoilla on riittava sisdinen valvonta ja riskienhallinta.

Kaupunginhallituksella on vastuu sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
ohjeistamisesta ja asianmukaisesta jarjestamisesta, toimeenpanon valvonnasta ja
tuloksellisuudesta seka sisdisen tarkastuksen suunnitelman hyvaksymisesta.
Kaupunginhallitus antaa toimintakertomuksessa tiedot sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisestd ja keskeisista johtopaatoksista seka selvityksen
konsernivalvonnasta ja merkittavimmista riskeista ja epavarmuustekijoista.

Kaupunginjohtaja vastaa kaupungin ylimpana viranhaltijana siitd, etta toimialajohtajat
ja tilivelvolliset viranhaltijat ovat vastuualueillaan jarjestaneet sisdisen valvonnan ja

Rovaniemen kaupunki

Konsernihallinto

6

Sisainen - Ei sisalla henkilotietoja



Rovaniemen kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet seka eettiset ohjeet

KH: 16.3.2026 § KV XX XXXX §

ROVANIEMI

riskienhallinnan sekd raportoi kaupunginhallitukselle sisaisestd valvonnasta ja
riskienhallinnasta ja vastaa sisdisen tarkastuksen organisoinnista.

Toimielimet vastaavat omien tehtdvaalueidensa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesta, toimeenpanon valvonnasta, tuloksellisuudesta seka niistd
raportoinnista hyvaksyttyjen ohjeiden mukaisesti Ne mm. seuraavat, etta
tilivelvolliset viranhaltijat jarjestavat sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
asianmukaisesti vastuualueillaan seka sisdiseen valvontaan ja riskienhallintaan
liittyvien suunnitelmien toteutumista.

Tarkastuslautakunta arvioi kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
tilaa

Tilintarkastaja tarkastaa kuntalain mukaisesti, onko kaupungin ja kaupunkikonsernin
sisdinen valvonta ja riskienhallinta seka konsernivalvonta jarjestetty asianmukaisesti

Kaupungin johtoryhma toimii sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan johtoryhmana,
vastaa kaupunginhallituksen paatosten mukaisesti sisdiseen valvontaan ja
riskienhallintaan liittyvien toimenpiteiden toteuttamisesta, johtaa, valvoo ja kehittaa
koko kaupungin sisdista valvontaa ja riskienhallintatyota

Toimialajohtajat vastaavat sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestimisesta
toimialoillaan ja raportoivat toimialansa toimielimelle sisdisestd valvonnasta ja
riskienhallinnasta.

Johtavien viranhaltijoiden, erityisesti tilivelvollisten, tehtavana on toimeenpanna
sisdisen valvonta ja riskienhallinta vastuualueellaan ja raportoida niista hyvaksyttyjen
ohjeiden mukaisesti (sisdisenvalvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisestd ja
tuloksellisuudesta valvonnasta vastuussa olevalle toimielimelle).

Esihenkilot vastaavat sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta
vastuualueillaan, tiedottavat, valvovat ja tarpeen mukaan ohjeistavat sisdiseen
valvontaan ja riskienhallintaan liittyvista asioista vastuualueillaan seka raportoivat
esihenkildilleen ja tilivelvollisille viranhaltijoille sisdisesta valvonnasta ja
riskienhallinnasta

Tyontekijat toimivat tavoitteiden ja ohjeiden mukaan seka ilmoittavat esihenkiléilleen
riskeista, jotka liittyvat omaan tyohon.
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Konserniyhteisdjen hallitukset ja toimitusjohtajat vastaavat niiden sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja tuloksellisuudesta. Konserniyhteisot
raportoivat konsernijohdolle sisiisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestimisesta ja
tuloksellisuudesta seka merkittavien riskien hallinnasta konserniohjeen mukaisesti.

Sisdinen tarkastus on riippumatonta ja objektiivista arviointi-, varmennus- seka
konsultointitoimintaa, jonka tarkoituksena on tuottaa lisdarvoa organisaatiolle ja
kehittaa sen toimintaa. Sisdinen tarkastus tukee kaupungin johtoa tavoitteiden
saavuttamisessa tarjoamalla jarjestelmallisen lahestymistavan kaupunkikonsernin
riskienhallinta-, valvonta- seka johtamis- ja hallintoprosessien tuloksellisuuden
arviointiin ja kehittdmiseen. Sisaiselld tarkastuksella ei ole toiminnallista vastuuta
arvioinnin kohteena olevista toiminnoista, eika silla ole oikeutta osallistua naiden
toimintojen paatdksentekoon.

Riskienhallintatyéryhmé on kaupunginjohtajan nimeama tyoryhma, jossa on edustus
kaupungin toimialoilta. Riskienhallintatydryhman tehtavana on yllapitaa ja kehittaa
konsernin riskienhallintaa ja siihen liittyvaa ohjeistusta. Riskienhallintaryhma kehittaa
riskienhallinnan apuvalineitd, menetelmia, mittareita ja muita seurantamenetelmia
(auditoinnit). Tyoryhma jarjestaa riskienhallintaan liittyvia asiantuntijapalveluita ja
koulutusta seka huolehtii riskienhallintaan liittyvasta tiedottamisesta. Tyoryhma
ohjaa ja seuraa toimialojen, yhtitiden ja liikelaitosten riskienhallintaa kasittelemalla
riskipoikkeamia ja -raportteja seka tarvittaessa kutsuu kuultavaksi organisaation
edustajia riskienhallintaan liittyen.

Riskienhallintapaallikko toimii riskienhallintaryhméan puheenjohtajana.
Riskienhallintapaallikké koordinoi riskienhallinnan ja varautumisen prosesseja seka
valmistelee riskienhallinnan ja varautumisen asioita kaupungin johdolle mm.
kokoamalla riskien raportoinnin johtoryhman maaritteleman vuosikellon mukaisena.
Sisainen tarkastaja ja riskienhallintapaallikké kokoavat sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan selonteon vuosittain kaupunginhallitukselle.

3 Kokonaisvaltainen riskienhallinta ja sisdainen valvonta osana

kunnan ja kuntakonsernin johtamis- ja hallintojarjestelmaa

Sisainen valvonta ja riskienhallinnan on osa kunnan ja kuntakonsernin johtamis- ja
hallintojarjestelma, paatoksentekoa sekd strategista ja operatiivista toiminnan ja
talouden suunnittelua ja seurantaa, poikkeamiin reagointia ja suoriutumisen
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arviointia. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tulee olla kokonaisvaltaista ja sen
tulee toteutua kaikissa toiminnoissa ja kaikilla organisaation tasoilla. Riskienhallinnan
tulee ulottua kaikkiin riskiluokkiin, seka sisdisiin ettd ulkoisiin. Kaytinndssa sisdinen
valvonta ja  riskienhallinta  kytkeytyy  vuosittaiseen  talousarvio- ja
tilinpaatdsprosessiin.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, ettad asetetut
tavoitteet saavutetaan ja ettd toiminta on tuloksellista. Sisdistd valvontaa ja
riskienhallintaa ei eriyteta muusta tavoitteiden saavuttamiseen tahtaavasta
toiminnasta, vaan se on jatkuva osa paivittaista johtamista, ohjaamista ja ty6n
toteuttamista. Sisdinen valvonta toteutuu mm. selkeinad tehtdvien, toimivallan ja
vastuiden jakoina, valvonta- ja raportointivelvoitteina, tietojen ja tietojarjestelmien
suojaamisena, omaisuuden turvaamisena, sopimusten hallintana.

Toimiva sisdinen valvonta myods ehkiisee ja paljastaa vaarinkaytoksia. Johdon
velvollisuutena on toteuttaa sisdistd valvontaa vaarinkaytosten ehkaisemiseksi ja
havaitsemiseksi sekd puuttua havaittuihin vaarinkaytoksiin. Vaarinkaytoksena
pidetaan erilaisia eparehellisia, epaeettisia tai kuntakonsernin ohjeita rikkovia taikka
lainvastaisia tekoja.®

3.1 Sisaisen valvonnan yleiset periaatteet

3.1.1 Valvontajarjestelma

Kaupungin hallinnon ja talouden valvonta jarjestetaan siten, etta ulkoinen ja sisdinen
valvonta yhdessa muodostavat kattavan valvontajarjestelman.

Ulkoinen valvonta jarjestetadn toimivasta johdosta riippumattomaksi. Siitd vastaavat
kuntalain perusteella tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja.

Sisainen valvonta on osa johtamista. Kaupunginvaltuuston hyvaksyman
hallintosddannén  mukaisesti  vastuu  sisdisen  valvonnan  organisoinnista
kaupunkikonsernissa on kaupunginhallituksella, toimielimilla ja toimivalla johdolla.
EsihenkilOt vastaavat jatkuvasta valvonnasta omissa toimintaprosesseissaan.

3.1.2 Sisaisen valvonnan osa-alueet

% Korento, S. & Ylitalo M-L. Kuntaliiton suositus: Kuntalain sisdistd valvontaa ja riskienhallintaa koskevien sddnnésten

toimeenpano. https: / /www.kuntaliitto.fi /sites /default /files /media /file /Sisainen_valvonta 09122013.pdf Haettu 8.9.2025.
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Yleiset viitekehykset sisaltavat lahtokohtia sisdisen valvonnan jarjestamiselle. Tassa
ohjeessa sekd muussa tuotetussa sisdisen valvonnan tukimateriaalissa viitekehyksena
on kaytetty COSO:n (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission) julkaisemaa sisdisen valvonnan viitekehysta. Sisdisen valvonnan
viitekehysta hyédynnetaan mm. sisdisen valvonnan suunnittelussa, toimeenpanossa
ja seurannassa.

Sisdisen valvonnan osa-alueita ovat:

* Ohjausymparisto, joka muodostaa pohjan sisaiselle valvonnalle. Siihen sisaltyy
organisaation hallinto- ja johtamistapa, hallituksen valvontavelvollisuuden
toteuttaminen, eettiset periaatteet, saannot, ohjeet, toimivallan jako,
organisaatiorakenteet, henkilostohallinnon prosessit patevan henkiloston
palkkaamiseen ja osaamisen kehittdmiseen ja sitouttamiseen seka
suorituskykyjen mittarit ja kannustimet.

* Riskienhallinta, joka sisaltda riskien tunnistamisen, analysoinnin, hallinnan,
dokumentoinnin.

* Valvontatoimenpiteet, jotka sisaltavat mm. erilaiset kontrollit ja suojaukset,
joilla varmistetaan riskien vaikutusten ja todennakoisyyksien pienentaminen
riittavin toimenpitein, sopimusten hallinta ja ilmoittajansuojelukanava.

* Raportointi ja viestint4, jotka sisaltavat avoimen ja hyvan

* tiedonhallintatavan, seka oleellisen ja laadukkaan tiedon kayttamisen
sisdisen valvonnan muiden osa-alueiden tukena ja jatkuvan tiedon jaon
sisaisille ja ulkoisille sidosryhmille.

* Seuranta, joka sisdltdd mm. arvioinnin, kehittdmistoimenpiteiden
tuloksellisuuden seurannan seka poikkeamista raportoinnin

3.1.3 Sisaisen valvonnan toteutus

Sisainen valvonta koostuu:

1. Tilivelvollisten viranhaltijoiden ja esihenkiléiden suorittamasta
valvonnasta
Kaikki tilivelvolliset viranhaltijat vastaavat sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisesta omilla vastuualueillaan.

2. Toimielinten suorittamasta valvonnasta
Keskeisena tehtavana on sisaiseen valvontaan ja riskienhallintaan liittyvien
raportointivelvoitteiden asettaminen, raportoinnin valvonta seka paatdsten ja
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raporteissa kuvattujen tulosten vertailu. Luottamushenkilot valvovat, etta
tilivelvolliset viranhaltijat jarjestavat sisaisen valvonnan asianmukaisesti omilla
vastuualueillaan.

3. Sisdisesti tarkastuksesta
Sisainen tarkastus on kaupungin ja kaupunkikonsernin ohjaus- ja
valvontajarjestelman osa, jota kaupunginhallitus ja kaupunginjohtaja kayttavat
toteuttaessaan valvontavelvollisuuttaan. Sisaisen tarkastuksen olemassaolo ei
vahenna eikd poista tilivelvollisten viranhaltijoiden ja esihenkiloiden
velvollisuutta luoda riittavaa ja toimivaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestelmaa vastuullaan olevaan yksikkoon tai prosessiin.

Sisainen tarkastus toimii kaupunginhallituksen ja kaupunginjohtajan
alaisuudessa. Sisdisellad tarkastuksella on oikeus saada tarkastustehtaviinsa
varten tarpeelliset tiedot ja asiakirjat. Lisaksi se on oikeutettu saamaan
toimintayksikoilta tehtaviensa hoitamisen kannalta tarpeellista apua. Sisdisen
tarkastuksen tyota ohjaa velvoittavat kansainvaliset ammattistandardit ja
kaytannon ohjeet ja hallituksen hyvaksyma sisaisen tarkastuksen toimintaohje.

4 Kokonaisvaltainen riskienhallinta

Kokonaisvaltaiseen riskienhallintaan kuuluvat sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan lisaksi myo6s turvallisuusjohtaminen ja
organisaatioturvallisuus, varautuminen ja jatkuvuudenhallinta seka
tietoturva. Tassa ohjeessa keskitytaan paaasiassa sisaiseen valvontaan
ja riskienhallintaan organisaatiotasolla. Muiden osa-alueiden osalta
kaupungilla ~ on  valmisteltu  asiakirjoja  erikseen  (esim.

Valmiussuunnitelman yleinen osa, operatiiviset valmiussuunnitelmat ja

toimintakortit, tyosuojelun toimintaohjelma, tietoturva-— ja

tietosuojapolitiikka)
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Kokonaisvaltaisen riskienhallinman osa-aluset

Sirategiset Operatiiviset Takoudsellis Vahinko-
ikt rekR rskit riaklt
Siadinen valventa Ja riskienhallinta
Turvalllsuusjohtaminen ja organ|saathoturallisuus

Varauturmingn ja jalkuvuudenhallinta

Tietoturva

Kuva 1. Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan osa-alueet

4.1 Riskienhallinnan yleiset periaatteet®

Riskienhallinnan  periaatteet  kuvaavat vaikuttavan riskienhallinnan
ominaisuuksia ISO 31000 -standardin mukaisesti. Seuraavien periaatteiden
pohjalta organisaatio pystyy hallitsemaan epavarmuuden vaikutusta
organisaation tavoitteisiin.

a) Riskienhallinnan tulee sisiltya organisaation
johtamisjarjestelmaan

Riskienhallinta on olennainen osa kaikkia organisaation prosesseja.
Riskienhallinta ei ole organisaation muista toiminnoista ja prosesseista
erillinen toiminto, vaan osa johdon vastuualuetta ja olennainen osa
kaikkia kaupungin prosesseja. Rovaniemen kaupungissa
riskienhallinnan vastuut sisaltyvat hallintosaantoon,
konserniohjeeseen ja ovat luonnollinen osa paivittaisia toimintoja.

6 Ohje on kirjoitettu mukaillen ISO 31000 standardia
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b) Riskienhallinta on jasenneltya ja kattavaa

Riskienhallinta on jarjestelmallista, jasenneltya ja ajantasaista ja
kattavaa.  Riskienhallinnan  toimintamalli  tekee  tuloksista
vertailukelpoisia.

c) Riskienhallinta on raataloitya

Riskienhallinnan puitteet ja prosessi on sovitettu organisaation
ulkoiseen ja sisaiseen toimintaymparistoon.

d) Riskienhallinnassa huomioidaan sidosryhmait

Sidosryhmien mukaan ottaminen oikea-aikaisesti ja sopivalla tavalla
mahdollistaa sidosryhmien tietamyksen ja havaintojen huomioon
ottamisen. Riskienhallinnan tietoisuus lisaantyy ja vahvistetaan tiedon
ajantasaisuutta.  Esimerkkeja:  Asukastapaamiset, vuoropuhelu
toimittajien kanssa (hankinnat) ja asiakaskyselyt.

e) Riskienhallinta on jatkuvaa toimintaa

Riskeja voi ilmaantua my0s akillisesti (ei ole sisallytetty
riskienhallintasuunnitelmaan) ja ne voivat muuttua tai havita
toimintaympariston = muuttuessa.  Riskienhallinnan tulee olla
ennakoivaa, havainnoivaa ja reagoivaa.

f) Riskienhallinta perustuu parhaaseen saatavilla olevaan tietoon

Tiedon, johon riskienhallinta perustuu, tulisi olla oikea-aikaista,
selkeaa ja saatavilla olevaa.

g) Inhimilliset ja kulttuuriset tekijat

Riskienhallinnan  kannalta tulee tiedostaa, etta ihmisten
kayttaytyminen, olettamukset ja kulttuuri vaikuttavat riskien
arvioinnin ja hallinnan nakokohtiin.

h) Jatkuva kehittaminen

Riskienhallinnan kehittaminen on osa sisaisen valvonnan kehittamista.
Riskienhallintaa kehitetaan riskienhallintatyéryhmassa ja kaupungin
johtoryhmassa seka toimialoilla.
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4.2 Turvallisuusjohtaminen ja organisaatioturvallisuus

Turvallisuusjohtamisen tavoitteena on kaupungin henkiloston, asiakkaiden,
sidosryhmien, maineen, tiedon, ympariston ja omaisuuden suojaaminen
onnettomuuksilta, vahingoilta seka rikolliselta toiminnalta. Se perustuu
toimintaympariston ja riskien arviointiin. Naiden perusteella toteutetaan
ennaltaehkaisevia tai lieventavia riskienhallintatoimenpiteita.
Turvallisuusjohtaminen on yhteisty6ta henkiloston, sidosryhmien ja
viranomaisten kanssa.

Onnistuneen turvallisuusjohtamisen tuotoksena on organisaatioturvallisuus.
Kaupungin yksikdt ovat turvallisia tyoskentely- ja asiointipaikkoja ja
kaupungin omaisuus on suojattu. Organisaatioturvallisuuden luominen ja
yllapito ovat paivittaista organisaation jasenten toimintaa. Turvallisuus on osa
hyvinvointia, minka edistaminen on kunnan perustehtavia.

4.3 Varautuminen ja jatkuvuudenhallinta

Kunnan varautuminen on osa kunnan johtamista. Kunnan johto - valtuusto,
hallitus ja viranhaltijajohto ovat vastuussa, etta varautuminen erilaisiin
hairiotilanteisiin on riittavaa. Kunnan hallintosaantoon perustuvat johto- ja
vastuusuhteet ovat voimassa myds hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa, ellei
hallintosaanndssa ole muuta maaratty.

Varautuminen on toimintaa, jolla varmistetaan tehtavien mahdollisimman
hairiéton hoitaminen ja mahdollisesti tarvittavat tavanomaisesta poikkeavat
toimenpiteet hairiotilanteissa ja poikkeusoloissa. Poikkeusolot ovat
valmiuslaissa maaritelty yhteiskunnan tila. Mahdollisten hairididen jalkeen
toiminta normalisoidaan viipymatta. Varautumisen toimenpiteita ovat mm.
riskien arviointi, valmiussuunnittelu, etukateisvalmistelut, koulutus ja
harjoittelu.

Jatkuvuudenhallinta on toiminnan jatkuvuuden varmistamista, jolla
parannetaan kykya jatkaa palvelujen tuottamista hyvaksytylla, ennalta
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maaritellylla  tasolla  hairidtilanteen  aikana ja  sen  jalkeen.
Jatkuvuudenhallinnalla tunnistetaan toiminnan uhat ja arvioidaan niiden
vaikutukset organisaatiossa ja sen toimijaverkostossa seka luodaan
toimintatapa vakavien hairiétilanteiden hallinnalle, toiminnan jatkuvuudelle
sekd organisaation toipumiselle’. Rovaniemen kaupungilla varautumista
kasitellaan tarkemmin Valmiussuunnitelman yleisessa osassa, operatiivisissa
valmiussuunnitelmissa ja toimintakorteissa ja evakuointisuunnitelmassa seka
erilaisissa sopimuksissa, jotka koskevat varautumista.

4.4 Tietoturva

Tietoturvalla tarkoitetaan kaikissa olomuodoissa olevan tiedon (seka
tietojarjestelmien, tietoliikenteen, palveluiden etta niiden kayttoymparistojen)
turvaamista siten, ettd tiedon alkuperaisyys, luottamuksellisuus, eheys,
saatavuus ja kaytettavyys kyetaan varmistamaan.

Tietoturvallisuuden tarkoituksena on turvata kaupungin toimintaan liittyvien
tietojarjestelmien, palveluiden ja tietoverkkojen toiminta, estaa niiden
valtuudeton kaytto seka tahaton tai tarkoituksellinen tiedon tuhoutuminen tai
vaaristyminen.

Tietoturvan hallintamekanismeilla ja riskienhallinnalla varmistetaan
toimintaympariston ja -tapojen riittava turvallisuus ja hairi6tdon toiminta.
Tarkoituksena on samalla vahvistaa seka omaa etta ulkoisten sidosryhmien
perusteltua  luottamusta  sithen, etta tietoturvariskeja  hallitaan
asianmukaisesti.

Tietoturvaperiaatteet pitavat sisallaan hallinnollisen, fyysisen, tietoaineisto-,
laitteisto-, ohjelmisto- ja tietoliikenneturvallisuuden lisaksi henkilosto- ja
kayttoturvallisuuden periaatteet.

Tietoturvallisuus integroidaan kiinteasti osaksi kaupungin palveluja ja
toimintoja.  Tietoturvaperiaatteet viedaan kaytantoon ohjeistuksin,
koulutuksin ja tiedottein, tavoitteena ennaltaehkaista tietoturvallisuuteen
liittyvia poikkeamia ja hairidtilanteita.

Rovaniemen kaupunki varautuu turvaamaan tiedonhallintaan liittyvien
kriittisten toimintojen ja palveluiden jatkuvuuden normaalioloissa,

7Kunnan varautumisen johtaminen 2020. Kuntaliitto.

Kuntien varautuminen ja turvallisuus | Kuntaliitto.fi
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normaaliolojen hairiotilanteissa seka poikkeusoloissa. Tavoitteena on
varautua toiminnan hairi6ihin ja keskeytyksiin niin, etta toimintaa voidaan
jatkaa mahdollisimman normaalisti, hairididen haittavaikutuksia rajoittaa seka
toipua hairidista mahdollisimman nopeasti.

Rovaniemen kaupungin tietoturva- ja tietosuojapolitiikassa maaritellaan
tietoturvallisuutta seka tietosuojaa koskevat periaatteet ja linjaukset. Politiikka
toimii perustana kaupungin tietoturvallisuutta ja tietosuojaa koskeville
ohjeille, joiden tehtavana on tukea kaupungin toimintaan liittyvien
tietojarjestelmien, palveluiden ja tietoverkkojen toiminta ja henkilotietojen
asianmukainen kasittely arjen ty0ssa. Politiikassa kuvataan Rovaniemen
kaupungin tietoturvallisuuden ja tietosuojan periaatteet, tavoitteet, vastuut,
organisoinnin ja toteutuskeinot. Lisaksi kuvataan seurannan ja tiedottamisen
yleisperiaatteet.

5 Riskienhallintaprosessi

Riskienhallintaprosessiin kuuluvat toimintaympariston analysointi, riskien
riittavan  kokonaisvaltainen tunnistaminen ja kuvaaminen, riskien
toteutumisen arviointi (merkittavyys ja todennakoisyys) seka erityisesti
merkittavien riskien osalta niiden hallintakeinojen raportointi ja seuranta.

Ulkoinen toimintaymparistd ja sidosryhmat
Rovaniemen kaupungin riskienhallinnan perusteet

Riskienhallintaprosessi

Riskienarviointiprosessi
Riskien Riskien

Riskianalyysi merkityksen kasittely
arviointi

Raportainti, seuranta ja viestinta

Toimintaympariston
maarittely

Riskien
tunnistaminen

Kuva 2. Riskienhallintaprosessi
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5.1 Riskien tunnistaminen ja luokittelu

Riskit liittyvat seka kaupunkikonsernin sisaiseen toimintaan etta
toimintaymparistosta tuleviin ulkoisiin riskeihin. Riskit voivat toteutuessaan
vaikuttaa kaupungin asemaan, talouteen, palvelukykyyn, ty6voiman
saatavuuteen ja yleiseen kilpailukykyyn asukkaista ja yrityksista. Monet
kaupunkikonsernin riskeista ovat sellaisia, joita ei pystyta hallitsemaan vain
yksittdisen toimialan tai tytaryhtion keinoilla.

Riskien tunnistaminen aloitetaan sisaisen ja ulkoisen toimintaympariston seka
niiden muutosten arvioinnilla. Tavoitteena on havaita kaikki olennaiset riskit
ja tunnistaa kaikki toimintaa ja tavoitteiden saavuttamista vaarantavia tai
estavia riskeja. Voidaan my0s havaita tavoitteita edistavia mahdollisuuksia,
joita tulee hyodyntaa. Toimintaympariston aktiivinen seuraaminen on
keskeista riskien tunnistamiselle. Riskienhallintasuunnitelmaan kirjattuja
riskeja havainnoidaan ja seurataan saannollisesti.

Mahdollisista akillisista ja ennakoimattomista riskeista raportoidaan
aikataulusuunnitelman  mukaisesti sekd  merkittavista = havainnoista
valittomasti. Lisaksi raportoidaan mahdollisuudet hallita riskia eri
menetelmilla. Riskien hallinnasta on tarkemmin luvussa 5.5

Kuvassa 3 on esitetty Rovaniemen kaupungin riskikartta. Karttaan on koottu
esimerkkeja kaupungin toimintaan liittyvista vaikutuksista. Riskikartta toimii
tukena riskien ja mahdollisuuksien tunnistamisessa.
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Riskien tunnistaminen -riskikartta

Toimintaympariston Sisaisen
muutokset: toiminnan
arganisaation muutokset:
ulkopuoplelta tulevat organisaation

sisdlta tulevat
riskit

vaikutteet ja riskit

InvesToantien ja
Stojen riskit

STRATEGINEN
TOININ TR~
FMPARST

WAESTON '|II
INCHIANT TORIT -
PALVELUJEN
KEHITTAMINEN

TASAPAINDINEN
TALOUS

KAUPUNKI-
STRATEGIA

TCRRIN T Y M AR TS
TGN TURVALLISUUS
-esim. digitalisaata

=
S
=

N KOMEET JA
\ KALUSTO

,

R

. WEL-j Tolmitei TOININ AN

URMALLISUUS e rininen
ja VASTUUT
Esimi. hankinnat

asiakkaat

Kuva 3. Esimerkki riskikartasta.

5.2 Riskien luokittelu®

Riskien luokittelussa kaupunkikonsernin riskit jaetaan:

- strategisiin riskeihin

- operatiivisiin riskeihin

- taloudellisiin riskeihin ja
vahinkoriskeihin

8 Riskien luokittelussa Graniten ohjelmassa on kuvailtu tyypilliset riskiluokat tarkemmin ja esimerkkeja luokittelun avuksi.
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a) Strategiset riskit Strategian tarkoituksena on selventaa, milla keinoin
ja mihin asioihin keskittymalld organisaatio pyrkii saavuttamaan
tavoitteensa.  Tavoitteiden  saavuttamiseen liittyy  kuitenkin
epavarmuutta ja juuri tama epavarmuus sekd mahdollinen poikkeama
odotetusta muodostavat riskin. Luonteeltaan strategiset riskit voivat
olla lahtoisin organisaation omista paatoksista ja toimintamalleista tai
ulkoisen toimintaympariston aiheuttamia. Usein rajanveto on
kuitenkin hailyva ja nakokulmasidonnainen ja riskit ja niiden
toteutuminen voivat yhtaaikaisesti johtua sisaisista ja ulkoisista
tekijoista. Esimerkkeja: investoinnit, hairiotilanteet ja kriisit, maine,
suhdannevaihtelut, toimintaymparisto ja sidosryhmat seka tyovoiman
saatavuus.

b) Operatiiviset riskit ovat juuri toimintaan sisaltyvia riskeja ja ne liittyvat
esimerkiksi sisaisiin prosesseihin ja henkilostoon. Operatiivisia riskeja
arvioitaessa  tulisi ~ ottaa ~ myoOs  yhteistyOkumppanit ja
alihankkijaverkostot = huomioon. Lopputuloksen kannalta on
yhdentekevaa, johtuuko tuotannon keskeytyminen laiterikosta, omien
prosessien pettamisesta vai tavarantoimittajan toimitusvaikeuksista.
Henkilostd on kenties merkittavin operatiivinen riskitekija, joka
toisaalta heijastelee my0s sita, etta se on samalla organisaation suurin
voimavara. Esimerkkeja: henkilosto, tietojarjestelmat, hankinnat,
sopimukset, paatoksenteko, hankkeet ja tietoturva.

c) Taloudelliset riskit liittyvat organisaation talousprosessiin,
esimerkiksi kannattavuuteen, maksukykyyn ja velkaantuneisuuteen.
Naiden, usein tunnuslukujen kautta lahestyttavien riskien lisaksi
riskityyppiin sisaltyy kuitenkin myos erityisesti kirjanpitoon ja
raportointiin liittyvia compliance- ja veroriskeja. Esimerkkeja: rahoitus,
budjettitasapaino, takaukset, vakuudet, luotot, velat ja saamiset.

d) Vahinkoriskit ovat poikkeuksetta puhtaita riskeja, eli niihin liittyy
ainoastaan mahdollisuus menetykseen ilman hyotymahdollisuuksia.
Arvioitaessa vahinkoriskeja, on tarkeaa, etta tunnistetaan olennaiset,
laajemmat kokonaisuudet. Koska vahinkoriskeihin ei sisally
mahdollisuuksia, on ne pyrittava mahdollisuuksien mukaan
valttamaan. Esimerkkeja: satunnaiset terveys- ja turvallisuusriskit,
henkiloturvallisuus, toimitilaturvallisuus, ymparistoriskit, luonnon
katastrofit.
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5.3 Riskien arviointi

Tunnistettujen

riskien suuruus arvioidaan haitallisten tapahtumien

toteutumisen todennakoisyyden ja niiden vaikutusten perusteella. Riskien
todenndkoisyytta arvioidaan seuraavan taulukon mukaan:

vaikea arvioida

Erittiin Erittdin epatodennakdinen, teoreettisesti mahdollinen, mutta ei
epitodennikoéinen | tiedeta tapahtuneen

Epatodennikdinen | Epatodennakoinen, on tapahtunut joskus muualla, mutta ei meilla
Mahdollinen tai Mahdollinen tai vaikea arvioida, on tapahtunut joskus meilla tai

muualla

Todennikdinen Todennakoéinen, on tapahtunut usein tai on ollut useita "lahelta piti" -
tilanteita

Erittidin Erittdin todennakoinen, lahes varma

todennékdinen

Riskien vaikutuksia arvioidaan seuraavan taulukon mukaan:

Erittdin pienia 1: Erittain pienid hairi6ita toiminnalle, ei vaikuta tavoitteiden
hiirioita saavuttamiseen

toiminnalle

Pienia hairioita 2: Pienia hairioita toiminnalle, kaikki tai lahes kaikki tavoitteet
toiminnalle saavutetaan, pienid taloudellisia menetyksii

Toiminnan 3: Toiminnan hidastuminen, osa tavoitteista jaa saavuttamatta,
hidastuminen taloudelliset menetykset kohtuullisia

Toiminnan 4: Toiminnan huomattava vaikeutuminen, suuri osa tavoitteista jaa
huomattava saavuttamatta, merkittavia taloudellisia menetyksié
vaikeutuminen

Toiminnan 5: Toiminnan lamaantuminen, tavoitteiden saavuttamisessa
lamaantuminen | epionnistutaan tiysin, todella merkittivii taloudellisia menetyksi
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Arvioinnista muodostuu riskimatriisi. Rovaniemen kaupungilla riskit
arvioidaan ja raportoidaan riskienhallinta -tyokalulla (granite), jonne
muodostuu riskimatriisi.

Riskikartta

5

s 4

e

)

2

m 3 2

=

=

L F]

=

2 2 1 1
1 1 1

1 2 3 £ 5
Seuraus

Kuva 3. Esimerkki riskimatriisista (=riskikartta).

5.4 Riskien hallinta

Riskienhallintaan  liittyvien = toimenpiteiden  tarve riippuu  riskin
merkittavyydesta ja  todennakoisyydesta.  Riskienhallintaan  kuuluu
olennaisesti suunnitella riskienhallintakeinoja mahdollisimman pian ja
tehokkaasti erityisesti olennaisille riskeille. Myos jaannosriskin tasosta tulee
paattaa, eli siita riskitasosta, mika jaa jaljelle riskiin kohdistuvista
toimenpiteista huolimatta.

Riskienhallintakeinoja ovat:

- Riskin poistaminen

- Riskin pienentiminen

- Riskin siirtdminen

- Riskin pitiminen omalla vastuulla
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Riskien poistaminen kokonaan ei kaytannossa aina ole mahdollista. Jos
pyritaan valttamaan toimintaan liittyvat riskit kokonaan, voivat tavoitteet
jaada saavuttamatta. Riskialttiin toiminnan lopettamisen vaikutukset on
kuitenkin arvioitava huomioiden lakiin perustuvien tehtavien hoitaminen.

Olennainen riskienhallintakeino on riskin pienentaminen. Toiminnassa pitaa
tiedostaa riskin toteutumisen todennakoisyys ja riskin vaikutus, jos riski
toteutuu. Toiminta pitaa jarjestaa niin, etta riski toteutuu niin harvoin kuin
mahdollista eli niin, etta riskin todennakdisyys on mahdollisimman pieni.

Riskeja voi myos siirtaa toiselle osapuolelle kannettavaksi sopimusten kautta.
Yleisesti kaytetty riskin siirtamismenetelma on vakuuttaminen. Riskialttiita
toita voidaan teettaa alihankkijoilla ja taten siirtaa tyohon liittyva riski pois
omasta toiminnasta.

Kaikkia riskeja ei voi siirtaa ulkopuolisille tahoille tai vakuuttaa, jolloin ne
jaavat omalle vastuulle. Tallaisia ovat talouteen liittyvat riskit ja tietyt
omaisuuteen liittyvat riskit. Riskin pitaminen omalla vastuulla tarkoittaa myos
kyseisen  riskin  tiedostamista ja  hyvaksymista sekd tehokasta
riskienhallintatyota.

5.4.1 Riskienhallintasuunnitelma

Riskienhallintakeinoista muodostuu riskienhallintasuunnitelma, joka sisaltaa
organisaation tunnistamat olennaisimmat riskit ja naiden riskianalyysin seka
riskien merkityksen arvioinnin. Riskienhallintasuunnitelma sisaltaa myos
hallintakeinojen kuvaamisen ja arvioinnin aina kuhunkin riskiin liittyen.
Riskienhallintasuunnitelma muodostuu Rovaniemen kaupungin kayttamaan
riskienhallintaohjelmaan (Granite), josta sen seurannan ja raportoinnin voi
tehda hallintosaannossa ja riskienhallinnan vuosikellossa maaritellylla tavalla.

5.5 Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointi ja raportointi
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Hallitus antaa toimintakertomuksessa arvion merkittavimmista riskeista ja
epavarmuustekijoista, sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja
toimenpiteista havaittujen puutteiden korjaamiseksi seka
konsernivalvonnasta. Hallituksen selonteko perustuu sen alaisten
toimielinten ja konserniyhteisojen laatimiin selontekoihin. Hallituksen alaisten
toimielinten (voidaan maaritella organisaation mukaisesti) tulee kasitella
oman tehtavaalueen selonteko merkittavimmista riskeista ja sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta seka toimenpiteista havaittujen
puutteiden korjaamiseksi. Selontekojen tulee perustua dokumentoituun
aineistoon.

Mikali tilikaudella havaitaan merkittavia riskeja, tulee kunnanhallituksen
alaisten toimielinten ja viranhaltijoiden seka konserniyhteisdjen raportoida
niista ja niiden hallintakeinoista valittomasti valvontavastuussa olevalle.
Valvontavastuussa olevien tulee raportoinnin perusteella ryhtya tarvittaviin
toimenpiteisiin.’

5.5.1 Riskienhallinnan vuosikello

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tuloksellisuutta seurataan vuosikellon
mukaisesti.

9 Korento, S. & Ylitalo M-L. Kuntaliiton suositus: Kuntalain sisdistd valvontaa ja riskienhallintaa koskevien sdanndsten
toimeenpano. https://www.kuntaliitto.fi/sites /default /files /media /file /Sisainen_valvonta_09122013.pdf Haettu 8.9.2025.
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Tammi-kesikuu

Rovaniemen kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet seka eettiset ohjeet

KV X XXXXX §

KH: 16.3.2026 §

tammikuu

Keskeisimpien riskien raportointi edellisen puolen vuoden (heina-joulukuu)
ajalta kaupungin johtoryhmassa.

Toimialat ja konsernihallinto arvioivat kuluvan vuoden riskeja ja niiden
hallintakeinoja: riskienhallintasuunnitelma kuluvalle vuodelle.

Riskienhallintasuunnitelmaan kirjattuja riskeja arvioidaan vuoden aikana
osavuosikatsauksen yhteydessa. Riskeja voidaan myds lisdta aina uusien
havaintojen myo6ta.

helmikuu

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteon kirjoittaminen.

maaliskuu

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteon raportoiminen
tilinpaatdksen yhteydessa kaupunginhallitukselle. Raportti kattaa
selvityksen tytaryhtididen riskienhallinnasta.

Kuluvan vuoden riskienhallintasuunnitelmat kasitellaan toimialojen osalta
lautakunnissa ja konsernihallinnon osalta kaupunginhallituksessa -
viimeistddn maaliskuussa.

huhti-
kesikuu

Mahdollisten uusien riskien havainnointi ja kirjaaminen. Merkittavista
riskeista raportointi johdolle.

Heiné-joulukuu:

heina- Alkuvuoden (tammi-kesakuu) riskien toteutumisen arviointi. Mahdollisten
elokuu uusien ja/tai toteutuneiden riskien kirjaaminen. Riskien ja niiden
hallintakeinojen raportointi toimialojen osalta lautakunnissa.
Kaupungin johtoryhmassa katsaus keskeisimpiin riskeihin.
syys- Mahdollisten uusien riskien havainnointi ja kirjaaminen. Merkittavista
lokakuu riskeista raportointi johdolle.
marras- Konserniyhteisoille pyynt6 kuluvan vuoden raportoinnista ja
joulukuu riskienhallintasuunnitelmista selontekoa varten.

Loppuvuoden (heind-joulukuu) riskien toteutumisen arviointi. Mahdollisten
uusien ja/tai toteutuneiden riskien kirjaaminen.

6 Tilivelvollisuus

Kuntalain 75 §n mukaan tilintarkastuskertomuksessa annetaan mm. lausunto

sisaisen

valvonnan ja

riskienhallinnan seka  konsernivalvonnan

asianmukaisesta jarjestamisesta seka esitys vastuuvapauden myontamisesta
seka mahdollisesta tilivelvolliseen kohdistuvasta muistutuksesta.
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Tilivelvollisella on vastuu johtamansa toiminnan riskienhallinnan ja sisaisen
valvonnan jarjestamisesta ja niiden jatkuvasta yllapidosta. Tilivelvollisuus
merkitsee sita, etta tilivelvollisen toiminta tulee valtuuston arvioitavaksi,
haneen voidaan kohdistaa tilintarkastuskertomuksessa muistutus ja hanelta
voidaan evata vastuuvapaus seka omasta etta alaisensa tekemisesta tai
tekematta jattamisesta. Vaikka henkild ei olisikaan lain tarkoittama
tilivelvollinen, hanen on luonnollisesti hoidettava tehtavansa asianmukaisella
huolellisuudella eika tilivelvollisaseman puuttuminen vapauta esihenkil6ita
toiminnan valvontavastuusta.”

Kuntalain tarkoittamia tilivelvollisia ovat:

¢ kaupunginhallituksen seka sen jaostojen jasenet

¢ lautakuntien seka niiden jaostojen jasenet

¢ johtokuntien jasenet

¢ kaupunginjohtaja

e toimialajohtajat

e vastuualuepaallikot

o toimielinten alaisten yksikkojen johtavat viranhaltijat, jotka toimivat
esittelijoina

e em. henkildiden sijaiset toimiessaan sijaisina

Tilivelvollisten tulee jarjestaa sisainen valvonta ja riskienhallinta
asianmukaisesti omilla vastuualueillaan.

Puutteet sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisessa tai naista
johtuvat menetykset voivat johtaa tilivelvollisen vastuuvapauden epaamiseen
ja johtaa joissakin tapauksissa jopa korvausvelvollisuuteen.

Tilivelvollisuus on laaja kasite, johon liittyy vastuuta ja velvollisuuksia.
Tilivelvollisen tulee selvittaa mm. kuinka han on kayttanyt vastuualueensa
maararahoja, tuloja ja resursseja seka henkildstén tyopanoksia tavoitteiden
saavuttamiseksi. Tilivelvollinen on kokonaisvaltaisesti vastuussa omasta
vastuualueestaan.

Tilivelvollisuuteen liittyy myos seuraavia velvollisuuksia:

10 Korento, S. & Ylitalo M-L. Kuntaliiton suositus: Kuntalain sisaistd valvontaa ja riskienhallintaa koskevien sddnnosten
toimeenpano. https://www.kuntaliitto.fi/sites /default /files /media /file /Sisainen_valvonta_ 09122013.pdf Haettu 8.9.2025.
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Selonottovelvollisuus tarkoittaa, etta tilivelvollisen tulee aktiivisesti ottaa
selvaa, kuinka hanen vastuualueensa sisainen valvonta ja riskienhallinta
toimivat ja kuinka niita tulee tarvittaessa kehittaa. Tilivelvollisen tulee myos
ottaa selvaa ja olla tietoinen mm. vastuualueensa tavoitteista, vastuista ja
velvoitteista, ohjeistuksista ja lainsaadanndsta ja naissa tapahtuvista
muutoksista seka toiminnan lainmukaisuudesta.

Reagointivelvollisuus tarkoittaa, etta tilivelvollisen tulee aktiivisesti reagoida
ja ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin, jos han havaitsee vastuualueellaan mm.
puutteita sisaisessa valvonnassa ja riskienhallinnassa, laiminlyOnteja,
tavoitteista poikkeavaa, saantdjen, ohjeiden, lain tai virkavelvollisuuksien
vastaista tai epaeettista toimintaa.

7 Eettiset periaatteet
7.1 Korruptio

Korruptiolla tarkoitetaan vallan ja vaikutusvallan vaarinkaytt6a edun tavoittelemiseksi
mm. laittomin, ohjeiden vastaisin ja epaeettisin keinoin.

Kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta annetun lain 17 §:n mukaan:

e Viranhaltiian on suoritettava virkasuhteeseen kuuluvat tehtavat
asianmukaisesti ja viivytyksetta noudattaen asianomaisia saddnnoksia ja
maarayksia seka tyonantajan tyonjohto- ja valvontamaarayksia.

e Viranhaltijan on toimittava tehtavassaan tasapuolisesti ja kayttaydyttava
asemansa ja tehtavansa edellyttamalla tavalla.

e Viranhaltija ei saa vaatia, ottaa vastaan tai hyviksya sellaista taloudellista tai
muuta etua, josta sdddetaan rikoslain (39 /1889) 40 luvussa.

Kiellettya on:
o pyytaa lahjaa tai muuta oikeudetonta etua itselleen tai toiselle;
o ottaa vastaan lahjan tai edun, jolla pyritdan vaikuttamaan toimintaan;
o hyvaksya lupaus tai tarjous tallaisesta edusta.

o Taloudellinen etu tarkoittaa rahassa mitattavaa hyotya.
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o Muu etu voi olla aineeton, kuten palvelus, etuoikeus tai muu
hyodyke, joka parantaa edunsaajan asemaa.

Rikoslain 40 luvun virkarikossaannokset koskevat myos julkisia luottamustehtévia
hoitavia henkilditd. Lahjusrikossaannoksia sovelletaan myos julkisyhteisdiden ja
julkista tehtavaa hoitavien yhtididen tyontekijoihin.

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta tulee jarjestda siten, ettda korruptio pystytdan
havaitsemaan ja estaimaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

Korruptiota on eri muodoissa:

Perinteinen tai nikyva korruptio ilmenee usein tietyissa yksittaisissa toimissa, joissa
voidaan nahda vaarinkaytoksen mahdollisuus. Tassa voi olla kyseessa mm. lahjusten
ottaminen ja antaminen, virantoimitukseen ja virka-aseman vaarinkaytokseen liittyvat
rikkeet ja rikokset, kuten tietoinen asioiden vaaristely, virkavelvollisuuksien
laiminlyonti tai lain ja ohjeiden vastainen toiminta seka kavallukset tai varojen
vaarinkaytto ja muut korruptioon liittyvat rikokset.

Rakenteellinen korruptio tai piilokorruptio liittyy erityyppisiin verkostoihin, joita
hyddynnetaan omien etujen tavoittelussa ja saamisessa ja joissa suositaan tiettyja
tahoja. Tassa voi olla kyseessa suljettuja poliittisia verkostoja, joilla on
sidonnaisuuksia eri tahoihin. Sidonnaisuuksilla voi olla vaikutuksia mm. poliittisiin
virkanimityksiin, julkisiin hankintoihin, kaavoitukseen ja yhdyskuntasuunnitteluun.

Korruptiota ei saa hyvaksya missaan muodossa. Ylimman johdon tulee toimia
tavoitteellisesti korruption torjunnassa. Korruptiolla ei ole varsinaista alarajaa.

7.2 Eettisyys

Etiikka selvittaa ihmisten tekojen, pyrkimysten ja arvostusten hyvaksyttavyytta tai
tuomittavuutta. Pohjimmiltaan etiikassa on kysymys moraalista eli valinnoista oikean
ja vaaran, hyvan ja pahan, oikeuksien ja velvollisuuksien suhteen. Etiikka maarittelee
sen, miten toimia oikein.

Etiikka tarkoittaa asioiden hyvyyden ja tekojen oikeellisuuden arvioinnin periaatteita.
Eettiset periaatteet ovat paitdksenteko- ja hallintotoiminnan ratkaistavana olevia
arvoratkaisuja.
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Eettisten periaatteiden lisaksi kunnan henkildston ja luottamushenkiloiden toimintaa
ohjaavat mm. viranhaltijaetiikka ja eri ammattiryhmien ammattietiikka.

Kunnallishallinnon etiikasta puhutaan silloin, kun lainsiaadantd ei yksiselitteisesti
ratkaise kaikkia eteen tulevia ongelmia. Eettisyyden arviointi alkaa siitd, mihin laki
loppuu, ja lainsdadantd asettaa paatoksenteolle pelkastaan reunaehdot. Eettisesti
kestava kunnallinen paatoksenteko on seka lainmukaista etta yhdessa sovittuja arvoja
toteuttavaa.

Eettisesti toimivassa organisaatiossa henkilostd voi paremmin ja toiminta on
tehokasta. Luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden resurssit suuntautuvat oikeisiin
asioihin, eika aika kulu eri suuntiin vetamiseen. Viranhaltijoilla ja luottamushenkil6illa
onkin tarkea asema eettisten periaatteiden toteuttamisessa kaytannossa.

Eettinen hallinto ei toimi ilman yhdessa sovittuja arvoja. Organisaation johdolla on
korostunut rooli yhteisten arvojen toteuttajana. Organisaation ylimman johdon tulee
luoda organisaatioon johtamisfilosofia, joka on myds perusta organisaatiossa
noudatettaville arvoille. Johdon tulisi huolehtia eettisten nakokulmien esille
tuomisesta ja saannoista sopimisesta, vaarinkaytoksiin puuttumisesta ja seurauksista.

Mitaan eparehellista, epdeettista, ohjeiden vastaista ja lainvastaista toimintaa ei
hyvaksyta Rovaniemen kaupungin ja kaupunkikonsernin toiminnassa.

7.3 Eturistiriidat ja taloudellisten etuuksien vastaanottaminen

Kuntaliitto on 21.6.2017 antanut ohjeen vieraanvaraisuudesta, eduista ja lahjoista
(yleiskirje 17/2017). Kuntia suositellaan tarkastamaan lahjojen, matkojen ja
matkamaaraysten hyvaksymiskaytanndt ottaen huomioon tassd yleiskirjeessa
mainitut seikat seuraavasti:

Arviointikriteerit

Arvioitaessa sitd, voiko etuuden vastaanottaminen, hyvaksyminen tai vaatiminen
vaikuttaa viranomaistoiminnan tasapuolisuuteen, on otettava huomioon ennen
kaikkea viranhaltijan/luottamushenkilén asema ja tehtavat seka heidan
mahdollisuutensa vaikuttaa etuuden tarjoajan asioiden kasittelyyn. Paasaantoisesti
johtavassa asemassa olevat viranhaltijat ovat velvollisia hoitamaan yhteiskunta- ja
edustussuhteita laajemmin kuin muu henkilsto.
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Lisaksi on kiinnitettdvd huomiota etuuden laatuun ja arvoon, toistuvuuteen seka
muihinkin tapauksen olosuhteisiin. Merkitysta on my0s silla, tarjotaanko etu
suuremmalle viranhaltijajoukolle vai yksittaiselle viranhaltijalle.

Viranhaltija voi vaikuttaa asioiden Kkasittelyyn paatoksentekijand tai asian
valmistelijana /esittelijaina. Luottamushenkil6 saattaa puolestaan pystya vaikuttamaan
asiaan paitsi paatoksentekijana toimielimessa, myos esim. kunnan neuvottelijana asian
valmistelussa.

Seuraavissa tilanteissa on erityisesti syyta pidattaytya tarjotuista eduista:
¢ hankinnan valmisteleminen ja hankinnasta paattaminen
e lupa-asian valmisteleminen ja luvasta paattaminen
e valvonta- tai tarkastustehtavan suorittaminen.

Oikeuskansleri on kehottanut vieraanvaraisuuden tarjoamisen tilanteissa jokaista
kysymaan itseltaan:

o Miksi minulle tarjotaan tallainen etuus?

e Millaisista motiiveista otan etuuden vastaan?

e Milta asia nayttaisi julkisuudessa?

Kunnan henkildst6on kuuluvalla ja luottamushenkil6lla on aina oikeus ja mahdollisuus
kieltaytya hanelle osoitetusta lahjasta tai muusta etuudesta.

Rekrytointi

Sukulaisia tai tuttavia ei saa suosia ty0honotossa. Viran tai tyosuhteen
kelpoisuusehtoja, muita vaatimuksia tai hakijan eduksi luettavia asioita ei saa
raataloida siten, etta valitsijan tuttava sopii kuvaukseen. Tyohon ei saa valita sellaista
henkil6a, joka ei ole patevin tai muuten sopivin tehtavaan.

Julkiset hankinnat

Julkiset hankinnat muodostavat merkittavan riskialueen kaupungin toiminnassa, silla
ne vaikuttavat suoraan verovarojen kayttoon. Hankinnat on toteutettava hankintalain
mukaisesti avoimesti, syrjimattomasti ja suhteellisuusperiaatetta noudattaen.
Kaupungin tulee varmistaa, ettd hankintamenettelyt tukevat strategisia tavoitteita ja
ettad kilpailu toteutuu aidosti ja lapinakyvasti. Konserniyhteisot, joihin ei sovelleta
hankintalainsaadant6a, sitoutuvat kuitenkin noudattamaan hankintoja koskevia
eettisia periaatteita.

Riskienhallinnan nakokulmasta keskeisia periaatteita ovat:

Rovaniemen kaupunki

Konsernihallinto

29

Sisainen - Ei sisalla henkilotietoja



Rovaniemen kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet seka eettiset ohjeet
KH: 16.3.2026 § KV XX XXXX §

ROVANIEMI

o [Esteellisyyden hallinta: Hankintapaatoksiin osallistuvien henkiléiden
esteellisyys on tarkistettava, jotta paatoksenteko sailyy puolueettomana.

¢ Tarjouspyyntdjen selkeys: Arviointiperusteiden tulee olla selkeita,
taloudellisesti merkityksellisia ja syrjimattomia. Epaselvat tai tietylle tarjoajalle
raataloidyt kriteerit lisaavat korruption riskia.

e Kartellien torjunta: Tarjoajien valinen kilpailun rajoittaminen nostaa
kustannuksia ja vahentda valinnanvaraa. Epailyista on ilmoitettava Kilpailu- ja
kuluttajavirastolle.

e Suorahankintojen valvonta: Suorahankinnat ilman kilpailutusta ovat sallittuja
vain laissa maaritellyissi poikkeustapauksissa. Kaupungin tulee seurata
hankintojen toteutumisen lainmukaisuutta.

e Hyvd veli -verkostojen ehkaisy: Paikallisten tai tuttujen toimittajien
suosiminen ilman kilpailutusta on korruptioriski, joka tulee estaa sisaisen
valvonnan keinoin.

Kaupunkikonsernin riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jarjestelmassa hankinnat
sisallytetddn osaksi saannollistd seurantaa ja raportointia. Henkiloston
hankintaosaamista vahvistetaan koulutuksella ja ohjeistuksella, ja hankinnoissa
huomioidaan myds ymparisto- ja sosiaalisen vastuun kriteerit. Nain varmistetaan, etta
hankinnat tukevat kaupungin strategisia tavoitteita, vahentivit maine- ja
vastuullisuusriskien toteutumista seka turvaavat verovarojen tehokkaan kayton.

Ulkopuolisten kustantamat matkat

Virkamatkoissa lahtokohtana voidaan pitaa, etta kunta itse maksaa viranhaltijoiden,
luottamushenkildiden ja tyontekijoiden matkat. Mikali esimerkiksi ulkomaanmatka
katsotaan virkatehtavien hoidon vuoksi tarpeelliseksi, huolehtii kunta paasaantoisesti
itse matkan aiheuttamista kustannuksista. Matkakustannuksia ovat esimerkiksi
lentoliput, oman auton kaytosta aiheutuvat kulut, joukkoliikenteen maksut seka
majoituskustannukset.

Yritysten tarjoamiin matkoihin on syytd suhtautua pidattyvaisesti, jos viranhaltijalla ja
luottamushenkil6illd saattaa asemansa perusteella olla tosiasiallista vaikutusvaltaa
tehtdessa esim. etuuksia tarjonnutta yrityksia koskevia paatoksia ja hankintoja. Jos
ulkopuolinen taho lahettdda kutsun nimetylle henkilolle, saattaa tama herattda
epailyksen siitd, ettd yritys haluaa tarjota matkan nimenomaan tietylle yrityksen
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kannalta vaikutusvaltaiselle henkilolle ja tata kautta pyritdan vaikuttamaan
kunnalliseen paatoksentekoon epaasiallisin keinoin.

Jos ulkopuolisten kustantaman matkan vastaanottamista harkitaan, tulisi ainakin
ottaa huomioon:

e ulkopuolisten tahojen rooli suhteessa viranomaiseen

¢ miksi kunnallishallinnon ulkopuolinen taho kustantaa virkamatkoja tai muita

etuja

e minkd arvoisia nama matkat ovat

¢ voivatko ne vaikuttaa tasapuolisuuteen virkatehtavien hoidossa

o liittyyko matkaan kestitysta tai muuta oheistarjontaa

e joutuuko viranhaltija tai luottamushenkilo kiitollisuudenvelkaan

e mitd etuuden antaja odottaa etuuden saajalta

onko kyseessa esimerkiksi kilpailuasetelma, jossa yhta kilpailijaa suositaan.

Lisaksi on otettava huomioon, ettei ulkopuolisen kustantaman matkan tekeminen
vapaa-aikana yksityishenkilond muuta matkan hyvaksyttavyytta.

Liikeyritykset =~ voivat  suhdetoiminnassaan  antaa  viranhaltijoille =~ my0s
tutustumismatkoja, joiden tarkoituksena saattaa olla ainoastaan tarjota mahdollisuus
henkilokohtaiseen tutustumiseen ja tietojenvaihtoon viranomaisten ja liikeyritysten
edustajien valilla, mutta joilla ei pyrita vaikuttamaan vastaanottavien viranhaltijoiden
toimintaan virassaan. Osa tallaisesta menettelysta on hyvaksyttavai, mutta se saattaa
saada muotoja, jotka heikentavat luottamusta viranomaistoiminnan tasapuolisuuteen.

Matkamaarayksen antaja arvioi aina, onko matka tarpeellinen ja kenen viranhaltijan
virkatehtaviin matkan tekeminen kuuluu. Tilanne on sama myo6s silloin, jos
ulkopuolinen taho tarjoaa matkaa kunnalle tai tietylle viranhaltijalle eli
matkamaarayksen antaja ratkaisee viime kadessd matkan tarpeellisuuden, kenen
virkatehtaviin virkamatka tekeminen kuuluu ja sen, kustantaako kunta kuitenkin
matkan itse. Matkamaarayksen antaminen on kunnassa yleensa delegoitu
viranhaltijan esihenkilolle. Luottamushenkilon matkasta paattaa lahtokohtaisesti
asianomainen toimielin.

Yritysten jirjestamat tilaisuudet

Yrityksen tarjoamat tilaisuudet kunnan henkilostolle ja luottamushenkildille, johon
liittyy kestitystd, ovat taloudellisia etuuksia, joiden hyvaksyttivyyttd on myos
tapauskohtaisesti arvioitava. Hyvaksyttavyyteen voi vaikuttaa se, onko kyse yleisesta
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yrityksen PR-tilaisuudesta vai pyritaanko tilaisuudessa vaikuttamaan viranhaltijan
virkatehtaviin ja luottamushenkilén paatéksentekoon.

Tavanomainen vieraanvaraisuus on hyvaksyttavaa. Vahaista suuremman kestityksen
vastaanottamista on naissa tilanteissa kuitenkin syyta harkita huolellisesti.

Lahjat

Hyvaksyttavan lahjan laatua tai arvoa ei ole erikseen maaritelty. Arvio edellyttaa aina
tapauskohtaista harkintaa. Jos lahjan vastaanottaminen on ulkopuolisen silmin omiaan
heikentamaan luottamusta viranomaistoimintaan tai jos etu vaikuttaa tai silla pyritaan
vaikuttamaan viranhaltijaan tai luottamushenkil66n, kyseessa on kielletty lahja.

Tarjotun lahjan vastaanottaminen voi olla hyvaksyttdvai, jos lahja on arvoltaan
vahainen tai liittyy merkkipaivaan ja on merkkipaivalahjana tavanomainen. Yksityisilta
henkil6ilta, yrityksilta tai jarjestoilta ei padsaantoisesti tule ottaa vastaan muita kuin
vahaarvoisia mainos- tai muita lahjoja.

Luottamusta heikentavana menettelyna voidaan pitda esimerkiksi huomattavan
arvokkaan lahjan antamista virkamiehelle hyvin suoritetusta virkatoimesta. Siinakin
tapauksessa, ettei antamiseen sisdltyisi minkadnlaista pyrkimysta vaikuttaa
vastaanottajan myohempiin virkatoimiin, tallainen menettely voi olla omiaan
herattdmaan epailyksia virkatoiminnan tasapuolisuutta kohtaan. Jos lahja tai
taloudellinen etuus vastaanotetaan, on varmistauduttava siitd, etta menettely on
avointa eika aiheuta minkaanlaista kiitollisuudenvelkaa lahjan antajaa kohtaan eika
vaikuta muutoinkaan henkilén puolueettomuuteen ja riippumattomuuteen.

Epaselvissa tapauksissa tarjotusta edusta tulee pidattaytya.

7.4 Sivutoimet, sidonnaisuudet ja esteellisyys

Sivutoimet - viranhaltijat

Kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijaa koskevan lain (304,/2003) 18 §:n mukaan
viranhaltija ei saa ottaa vastaan eika pitaa sellaista sivutointa, joka edellyttaa tydajan
kayttamista sivutoimeen kuuluvien tehtavien hoitamiseen, ellei tydnantaja
hakemuksesta myonnad siihen lupaa. Lupa voidaan antaa my6s maaraajaksi ja
rajoitettuna. Lupa voidaan peruuttaa, kun siihen on syyta. Viranhaltijalle on varattava
tilaisuus tulla kuulluksi ennen peruuttamista.

Harkittaessa sivutoimiluvan myontamista on otettava huomioon, etta viranhaltija ei
saa sivutoimen vuoksi tulla esteelliseksi tehtavassaan. Sivutoimi ei mydskaan saa
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vaarantaa luottamusta tasapuolisuuteen tehtavan hoidossa tai muutenkaan haitata
tehtavan asianmukaista hoitamista. Sivutoimena ei saa harjoittaa sellaista toimintaa,
joka kilpailevana toimintana ilmeisesti vahingoittaa tyonantajaa.

Sivutoimilupia tulee anoa ja niista tulee ilmoittaa kaupungin ohjeiden mukaan.

Sivutoimet - tyontekijit

Ty6sopimuslain (55/2001) 3 luvun 3 §:n 1 momentin mukaan tydntekija ei saa tehda
toiselle sellaista tyota tai harjoittaa sellaista toimintaa, joka huomioon ottaen tyon
luonne ja tyoéntekijan asema, ilmeisesti vahingoittaa hanen tydnantajaansa
tyosuhteissa noudatettavan hyvan tavan vastaisena kilpailutekona.

Tyontekija ei saa tydsuhteen kestaessa ryhtya kilpailevan toiminnan valmistelemiseksi
sellaisiin toimenpiteisiin, joita 1 momentissa saadetty huomioon ottaen ei voida pitaa
hyvaksyttavina.

Tyénantaja, joka ottaa tyohén henkilon, jonka tietda olevan 1 momentin perusteella
estynyt ryhtymastd tyohon, vastaa tyontekijan ohella aikaisemmalle tydnantajalle
aiheutuneesta vahingosta.

Sidonnaisuudet

Kuntalain 84 §n mukaan velvollisuus ilmoittaa sidonnaisuuksista koskee alla
mainittuja  luottamushenkildita ja  viranhaltijoita, joiden on  tehtava
sidonnaisuusilmoitus johtotehtavistaan seka luottamustoimistaan elinkeinotoimintaa
harjoittavissa yrityksissa ja muissa yhteisoissa, merkittavasta varallisuudestaan seka
muistakin sidonnaisuuksista, joilla voi olla merkitysta luottamus- ja virkatehtavien
hoitamisessa:

Luottamushenkil6t, joiden on velvollisuus ilmoittaa sidonnaisuuksistaan:

o kaupunginhallituksen ja kaupunginhallituksen jaostojen jasenet ja varajasenet

¢ valtuuston puheenjohtaja ja varapuheenjohtajat

¢ kaupunginhallituksen, lauta- ja johtokuntien ja jaostojen puheenjohtajat ja
varapuheenjohtajat

e kaupunkiympaéristolautakunnan ja rakennus- ja ymparistélautakunnan, eli
alueidenkayttolaissa (132 /1999) tai rakentamislaissa (751,/2023) tarkoitettuja
tehtavia hoitavien toimielimien, jisenet ja varajasenet

Viranhaltijat, joiden on velvollisuus ilmoittaa sidonnaisuuksistaan:
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e kaupunginjohtaja
e kaupunginhallituksen ja lauta- ja johtokuntien ja jaostojen esittelijat

IImoitus on tehtava tarkastuslautakunnalle kahden kuukauden kuluessa siita, kun
henkild6 on tehtavaansa valittu. Henkilon on myods ilmoitettava viivytyksetta
sidonnaisuuksissa tapahtuneet muutokset.

Esteellisyys

Hallintolain (434/2003) 5 luvussa on saadetty viranhaltijan esteellisyydestd. Mita
viranhaltijan esteellisyydesta saadetaan, koskee myods monijasenisen toimielimen
jasentd ja muuta asian kéasittelyyn osallistuvaa seka tarkastuksen suorittavaa
tarkastajaa. Viranhaltija ei saa 27 §:n mukaan osallistua asian kasittelyyn eika olla lasna
sita kasiteltaessd, jos han on esteellinen.

Kuntalain (410 /2015) 12 luvussa on saadetty valtuutetun esteellisyydesta. Valtuutettu
on 97 §n mukaan valtuustossa esteellinen kasittelemaan asiaa, joka koskee
henkilokohtaisesti hinta taikka hanen hallintolain 28 §n 2 ja 3 momentissa
tarkoitettua laheistaan.

Varahenkil6jarjestelman tulee olla kunnossa ja toimia.

6.5. Valvonta ja korruptioepiilyiden kisittely
Jokaisen henkilokuntaan kuuluvan tulee ilmoittaa korruptioepailyista ensisijaisesti
omalle esihenkilolleen.

IImoitukset voi lahettada myos sisaiselle tarkastukselle.

Kaupungilla on kaytossa sisainen ilmoituskanava. Myos sen kautta on mahdollista
ilmoittaa korruptioepdilyista joko nimella tai anonyymisti. Ilmoitukset kasitelladn
objektiivisesti ja ilmoittajaa suojellen.

Esihenkilot selvittavat korruptioepailyt omilla vastuualueillaan ilman viivetta.

Jos on perusteltua syytd epiilla, ettd on tapahtunut rikos, vastaa tulosalueen
vastuuhenkil siitd, ettd tutkintapyynto laaditaan ja asia siirtyy poliisille tai muulle
esitutkintaviranomaiselle asian luonteen mukaan.
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Esihenkild ja johtavassa asemassa oleva viranhaltija kommentoi oman toimialansa
julkisuuteen tulleita korruptiotapauksia medialle. On hyva sopia kaupungin johdon ja
viestinndn kanssa, miten korruptiotapauksia kommentoidaan.
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